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Od 1  lipca każda pełnoletnia osoba może założyć dla siebie konto w ZIP, czyli Zintegrowanym 
Informatorze Pacjenta.  

CO TO JEST ZIP 

ZIP to system, dzięki któremu można samodzielnie, po zalogowaniu się sprawdzić przez Internet ,  

• gdzie i kiedy się leczyliśmy od 2008 roku, ile to kosztowało,  
• gdzie złożyliśmy deklarację do lekarza POZ,  
• kiedy otrzymaliśmy refundowany sprzęt, np. aparat słuchowy, wózek, protezę, a także, 
• czy  NFZ potwierdza nasze prawo do świadczeń, czy nie.  

W ZIP można także sprawdzić 

• gdzie się leczyć bezpłatnie w całej Polsce. Znajdują się tu przydatne informacje o tym, jak 
dojechać  środkami komunikacji publicznej do poradni czy szpitala, w jakich godzinach 
przyjmowani są pacjenci, jakie są udogodnienia dla niepełnosprawnych i wiele innych. 

W ZIP można przeczytać , jakie są zasady korzystania z finansowanego przez NFZ leczenia w kraju i za 
granicą. 

JAK I GDZIE ZAŁOŻYĆ KONTO W ZIP? 

Każdy  dorosły, który chce korzystać z ZIP powinien zgłosić się do oddziału NFZ po login i hasło 
dostępu do swojego konta, wystarczy okazać dowód osobisty lub paszport.  

Można także samemu zarejestrować się na  zip.nfz.gov.pl, a następnie  odebrać login i hasło w NFZ. 

Sala obsługi ŁOW NFZ 
ul. Kopcińskiego 56 
90-032 Łódź 
 
Delegatura w Piotrkowie 
Trybunalskim 
al. Armii Krajowej 15 
(wejście od ul. Szkolnej) 
97-300 Piotrków Trybunalski 
 

http://www.zip.nfz.gov.pl/


Delegatura w Sieradzu 
plac Wojewódzki 3 
98-200 Sieradz 
 
Delegatura w Skierniewicach 
ul. Jagiellońska 29 
96-100 Skierniewice 

ZIP JEST BEZPIECZNY 

Korzystanie z ZIP jest bezpieczne – dane pacjentów są szczególnie chronione. ZIP będzie się rozwijał 
i coraz lepiej dostosowywał się także do potrzeb osób niepełnosprawnych.  

ZOBACZ, CO MOŻESZ SPRAWDZIĆ W ZIP 

Wejdź na zip.nfz.gov.pl i przekonaj się, że warto mieć konto w ZIP.  

Po kliknięciu: Zaloguj można obejrzeć wersję demonstracyjną  Zintegrowanego Informatora Pacjenta.  

KONTAKT 

E-MAIL: zip@nfz-lodz.pl 

TEL. 42 275 48 18 

 

Źródło: ŁOW NFZ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


